IOPSCIENCE ADATBAZISHOZ VALO
HOZZAFERESRE IRANYULO SZOLGALTATASI
SZERZODES

A jelen megallapodas létrejott a

Magyar Tudomdnyos Akadémia Konyvtdr és Informacios
Ko6zpont

(tovébbiakban: El6fizetd)

székhelye: 1051 Budapest, Arany Jdnos u. 1.

Addszam: HU15300289

Bankszamlaszam: 10032000-01447217-00000000

képviseli: Dr. Monok Istvan féigazgatd
és

az SKS Knowledge Services GmbH (a tovabbiakban, mint
Szolgaltatd)

székhelye:Marschnerstr. 8, 81245 Miinchen, Németorszag .
addszam: DE353087049

Bankszdmlaszam: DE44 7004 0041 0272 4920 00

képviseli: Adriana Ignat

koz6tt a kozbeszerzésekrdl sz6lé 2015. évi CXLII. térvény (a
tovabbiakban: Kbt.) Mdsodik Része szerinti, hirdetmény
nélkiili targyaldsos kdzbeszerzési eljaras eredményeként.

PREAMBULUM

Az Elektronikus Informacidszolgéltatdas Nemzeti Program
finanszirozasaval és miikodtetésével kapcsolatos feladatokrdl
5z6l6 1079/2012. (lll. 28.) Korm. hatédrozatban a Kormany
felkérte a Magyar Tudomanyos Akadémiat (a tovdbbiakban:
MTA), hogy az irdnyitdsa alatt all6 kdztestiileti kdltségvetési
szerv, az MTA Konyvtar és Informaciés Kozpont
kdzremiikddésével ldssa el az Elektronikus
Informécidszolgaltatds Nemzeti Program m(kodtetésével
kapcsolatos feladatokat. Jelen szerz8dés megkotésére az
Elektronikus  Informdcidszolgédltatds Nemzeti  Program
keretében kerll sor a résztvevd tagintézmények, mint
el6fizetSi kor nevében és javara. Szolgaltatd a IOP Publishing
Limited (IOPP) megbizottja. Az IOPP az Eléfizetett Termékek
tulajdonosa, és Szolgaltatd az IOPP képviseletében koti meg a
jelen szerzédést.

Iktatészam: 83/2024-EI1SZ

SERVICE AND SUPPLY CONTRACT
FOR IOPSCIENCE DATABASE

This agreement is entered between the

Library and Information Centre of the Hungarian Academy of
Sciences

(hereinafter referred to as Subscriber),

seated at 1. Arany Janos u. Budapest, 1051

Tax number: HU15300289

Bank Account No.: 10032000-01447217-00000000

represented by Dr. Istvdn Monok General Director
and

and SKS Knowledge Services GmbH (hereinafter referred to as
Supplier)

seated at: Marschnerstr. 8, 81245 Munich, Germany

Tax number DE353087049

Bank Account No.: DE44 7004 0041 0272 4920 00

represented by: Adriana Ignat

according to the tender of a negotiated procedure without
prior publication of a contract notice in the case of Act CXLII
of 2015 on Public Procurement Chapter Two.

PREAMBLE

The Government indicated the Hungarian Academy of Sciences
(hereinafter MTA) in Government Decision 1079/2012. (lIl. 28.)
on financing and operation of related tasks of the Electronic
Information Service National Program to attend the operation
of related tasks of the Electronic Information Service National
Program under the control of its public bodies corporate
budget, with the involvement of the Library and Information
Centre of the Hungarian Academy of Sciences. This Agreement
is entered by the Electronic Information Service National
Programme in the name and on behalf of the Consortium
Member Institutions.

Supplier is the representative of IOP Publishing Limited
(“l1OPP”). |1OPP is the owner of Subscrihed Products and
Supplier is entering into this agreement on IOPP’s behalf.



ERTELMEZO RENDELKEZESEK

El6fizet6 intézmény

El6fizetd intézmény az a magyarorszagi vagy hatdrainkon tuli
magyar kozintézmény, nonprofit intézmény és egyhazi
intézmény, amely a Jogi keretmegdllapodds aldirasaval
csatlakozott az EISZ Nemzeti Programhoz és a 3. mellékletben
szerepl§ Eléfizetd Intézmények Listdjan szerepel.

Jogosult felhasznald

Jogosult felhaszndlék a jelen megadllapodds 3. szdmu
mellékletében felsorolt felsGoktatasi intézményekben tanuld
didkok, a teljes vagy részmunkaid6ben, munkaviszonyban,
vagy munkavégzésre irdnyulé egyéb  jogviszonyban
foglalkoztatott egyetemi oktatdk, dolgozdk és kutatdk.
logosult felhaszndlék a nem felsGoktatdsi el6fizetd
intézmények esetében a kdnyvtarba beiratkozott vagy
napijeggyel rendelkezd olvasok, akik az El&fizetS Intézmény
telephelyén taldlhaté szamitégépes munkadllomason vagy
mas eszkdz6kon Wifi hasznalataval férnek hozza az El6fizetett
Termékekhez.

Napijegyes olvasd

Jogosult felhasznadld tovabba az Elbfizet6 Intézmény
telephelyén érvényes ideiglenes olvasdjeggyel (napijeggyel)
rendelkezd olvasd. A napijegyes olvasok részére az El6fizetett
Termék tavoli elérése nem engedélyezett és a hozzdférésiik
megsziinik, amennyiben nem az ElSfizeté Intézmények
telephelyén hasznaljak az El6fizetett Terméket.

Biztonsagos haldzat
Haldzat vagy virtudlis haldzat, amely kizérélag a Jogosult
Felhasznaldk altal vehetd igénybe meghatarozott Internet

Protocol (IP) tartomanyokon beliil vagy az Eléfizetd
Intézmények altal biztositott felhaszndlénevekkel és

jelszavakkal vagy a Magyar EdulD Federacié altal biztositott
Shibboleth azonositdson keresztiil. Bejelentkezési nevek,
jelszavak, hitelesitési kodok kiaddsa, vagy egyéb mddon tavoli
hozzaférés biztositasa az El6fizetett Termékekhez Napijegyes
olvasdk részére nem megengedett.

El6fizetett termélc(elk)
Jelen szerzédés 1. szamu mellékletében meghatdrozott

elektronikus tudomanyos tartalom.
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DEFINITIONS

Consortium Member Institution

Consortium member institutions, namely Hungarian public
institutions, not-for-profit institutions and church institutions
located in Hungary or crossborders of Hungary, joined in the
EISZ National Programme by concluding the Legal Frame
Agreement and whose names are listed in Appendix 3.

Authorized User

Authorized users at the higher education Consortium Member
Institutions are the students, staff either employed part time
or full time or otherwise, and researchers and other staff of a
Consortium Member Institution affiliated with Subscriber’s
sites listed in Appendix 3. Authorized Users at the other types
of Consortium Member Institutions are the registered users
and individuals using computer terminals or other devices
using Wifi transmission at the Consortium Member Institutions
to access the Subscribed Products.

Wallk-in-User

Authorized Users also include individual members of the public
while they are physically on the premises of the Consortium
Member Institutions. For the avoidance of doubt, this
category of users shall have no remote access to the
Subscribed Products and their access shall cease when they
leave the premises of the Consortium Member Institutions.

Secure Network

A network or virtual network which is only accessible to
Authorized Users by Internet Protocol (IP) ranges [or by
username and password provided by the Consortium Member
Institution] or by Shibboleth-authentication mechanism
provided by the Hungarian EdulD Federation. Distribution of
usernames, passwords, credentials or otherwise providing
remote access to the Subscribed Products to Walk-in Users is
not permitted.

Subscribed Product(s)
Electronic scientific content defined in Appendix 1 of this

Agreement.



I. A SZERZODES TARGYA

1. A jelen szerz8dés célja, hogy elGfizetést és hozzaférést
biztositson a Szolgdltaté elektronikus adatbazisdhoz
(meghatarozds az 1. szdmd Mellékletben) a szerzédés 3.
szamu mellékletében meghatérozott El&fizets Intézmények
Jogosult Felhasznaldi szamara.

1.2. A Kézbeszerzési Eljaras sordn keletkezett dokumentumok
a jelen szerzGdéssel egyiittesen értelmezendbek, és
alkalmazandodak fliggetleniil attdl, hogy azok fizikai
értelemben a jelen szerz&dés mellékletét alkotjak-e. A
Kézbeszerzési eljaras soran keletkezett

o  aSzolgaltatd ajanlata;
e a Kbt. 3. § 21
dokumentumok.

pontja szerinti kozbeszerzési

1.3. Felek kifejezetten megallapodnak abban, hogy Szolgéltatd

licenc-szerz6dést  kivan alkalmazni a jelen szerz6dés
teljesitésével Gsszefiiggésben, amely a 2. sz. mellékletet

képezi. Ezen licencszerz6dés a Szolgaltatd altal készitett
szerz6dés.

l.4. A fenti dokumentumok kozotti, ugyanazon kérdésre
vonatkozé6 barmely eltérés, ellentmondés, értelmezési
nehézség esetén a dokumentumok hierarchidja a kdvetkezd:
jelen szerzédés, a kozbeszerzési dokumentumok, Szolgéltato
ajanlata, Szolgaltato licenc szerzGdése.

1.5. Felek a Ptk. 6:63. § (5) bekezdésében foglaltaktdl eltéréen
kijelentik, hogy a k&zottik létrejott megallapodds kizardlag a
jelen szerz&désben foglaltakra, a Kézbeszerzési eljaras soran
keletkezett  dokumentumokban  foglaltakra, valamint
Szolgaltatd licenc szerz6désében foglaltakra terjed ki, annak
nem képezi részét a Felek kozott kordbban kialakult szokas,
gyakorlat, illetve a jelen szerzddés targya szerinti tUzletaghan a
hasonlé jellegli szerz6dés alanyai altal széles kérben ismert és
rendszeresen alkalmazott szokas.

1.6. Szolgaltatd jelen szerzGdés keretében biztositja Eldfizetd
szamara annak nem atruhdzhaté és nem kizardlagos jogat,
hogy az El6fizetett terméket igénybe vegye, és ezen ElSfizetett
Termékhez vald hozzédférést biztositsa a 3. sz. mellékletben
szerepld Jogosult Felhasznaldinak.

Az El6fizetd koteles Szolgéltatét haladéktalanul értesiteni a
Jogosult Felhaszndlé intézmények szamaban és/vagy
Gsszetételében bekovetkezett barmely valtozdsrol.

1.7. Kapcsolattartas
Az El&fizetd f6 kapcsolattartdja:

név: Gadlné Kalydy Ddra, altalanos féigazgatd-helyettes
tel. +36-1-4116292
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I. SUBJECT OF THIS AGREEMENT

1.1. The purpose of this Agreement is the subscription and
access to electronic database (defined in Appendix 1.) of
Supplier for Authorized Users of Consortium Member
Institutions in Appendix 3.

1.2. All documents created in the course of this Public
Procurement Procedure shall be construed jointly with this
Agreement and shall be applicable irrespective of being
attached as an Appendix to this Agreement or not. These
documents are:

e tender of Supplier;
o public procurement documents pursuant to PPA § 3 (21).

1.3. Parties expressly agree that Supplier intends to apply a
licence agreement relating to the performance of this
Agreement, which is to be found as Appendix 2 (this Licence
Agreement). This Licence Agreement is generated by the
Supplier.

1.4. In the event of any differences or discrepancies relating to
the same issue, the order of priority of documents to clarify
construction shall be as follows: this Agreement, public
procurement documents, Supplier’s Tender Offer, this Licence
Agreement.

I.5. Parties state by derogation of CC § 6:63 (5) that their
agreement shall exclusively include the provisions of this
Agreement, the documents of this Public Procurement
Procedure, and this Licence Agreement; it shall not include any
other formerly established custom, usage or practice between
the Parties, nor shall it include any other established practice
or custom which would be considered generally applicable and
widely known in the given sector by parties to similar
contracts.

1.6. Supplier grants to Subscriber within this Agreement the
non-exclusive, non-transferable right to access and use the
Subscribed Products and provide access to its Authorized Users
as listed in Appendix 3. in relation to the Subscribed Products
subject to the terms and conditions of this Agreement.

Subscriber shall promptly notify Supplier of any changes
and/or composition in the number of Authorized Users.

1.7. Communication

Subscriber’s main contact person is as follows:
name: Dora Gaalné Kalydy, deputy director general
tel. +36-1-4116292

e-mail: kalydy.dora@konyvtar.mta.hu




e-mail: kalydy.dora@konyvtar.mta.hu

A Szolgéltatd f6 kapcsolattartdja a kdvetkezd:
Név: Angyan Katalin

Tel.: 0036702726200

e-mail: hu@scientificknowledgeservices.com

IX. A SZERZODES IDOBELI HATALYA

1l.1. Jelen Megallapodas az aldirds napjatél 2024. december
31-ig terjedd idGszakra érvényes, és az elGfizetett termék
telies és naprakész hozzaférésére vonatkozik a 2024. év
tekintetében. A hatarozott id6 lejartat megelGzGen a jelen
Szerz8dés rendes felmondassal nem sziintetheté meg.

11.2. Rendkiviili felmondassal szlintethet6 meg a szerz6dés,
amennyiben a masik fél a jogviszonybdl szarmazo lényeges
kotelezettségét szandékosan vagy stlyos gondatlansaggal
jelent8s mértékben megszegi. llyen sulyos szerzGdésszegések
lehetnek az alabbiak:

o Felek valamelyike ellen cséd-, vagy felszdmolasi eljaras
indult, vagy egyébként fizetésképtelenné valt, kivéve, ha
jogszabdly ett6l eltérGen rendelkezik;

o Eléfizetd irdsbeli felszdlitds ellenére sem fizeti meg az
eléfizetési dijat, annak esedékességét kdvets 90 napon
bellil;

folyamatos

o Szolgdltaté 30 napon tul nem képes

szolgdltatast nydjtani.

11.3. El6fizets a Kbt. 143. § (3) bekezdése alapjan jogosult és
egyben koteles a jelen szerzédést felmondani, ha
Szolgdltatoban  kozvetleniil vagy kozvetetten 25%-ot
meghaladd tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi
személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely
tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb)
alpontjaban meghatarozott feltétel, vagy ha Szolgdltatd
kézvetetten vagy kozvetlenill 25%-ot meghaladd tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személyben vagy
személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely
tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb)
alpontjdban meghatarozott feltétel.

11.4. ElSfizetd a Kbt. 79. § (4) bekezdésében meghatdrozott
esetben jogosult a jelen szerz8dést6l eldlini, illetve
amennyiben a teljesités megkezdése miatt az eredeti allapot
nem allithaté helyre, a jelen szerz6dést azonnali hatallyal
felmondani.

1.5, El6fizets a Kbt. 143. § (1) bekezdése szerinti esetekben
jogosult, a Kbt. 143. § (2) bekezdése esetén kételes a jelen
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Supplier’s main contact person is as follows:
Name: Katalin Angyan

Tel.: 0036702726200

e-mail: hu@scientificknowledgeservices.com

II. DURATION OF THIS AGREEMENT

II.1. The term of this Agreement shall commence on the date
of signature of this Agreement until 31, December 2024 and
regards the access to the complete and updated content of the
Subscribed Products in year 2024. This Agreement shall not be
terminated by ordinary notice prior to the expiry of a limited
period defined hereunder.

11.2. The other Party may terminate this Agreement on prior
written notice with instant termination in case of any material
breach with malice or gross negligence of a Party.

Material breaches of this Agreement are especially the
following:

e in case of bankruptcy, liquidation or insolvency of either
of the Parties—;

o in case of defaulting on subscription fees by Subscriber
within 90 days subsequent to due payment date despite
of any notice in writing;

e in case of no service for 30 days or more of the Supplier.

11.3. Subject to PPA § 143 (3) Subscriber shall be entitled to,
and at the same time shall be bound to terminate this
Agreement if any legal person or any organisation having legal
capacity under its personal law falling under the provision laid
down in PPA § 62 (1) k) sub-point kb) acquires or indirectly a
share exceeding 25% in Supplier, or Supplier acquires directly
or indirectly a share exceeding 25% in any legal person or any
organisation having legal capacity under its personal law falling
under the provision laid down in PPA § 62 (1) k) sub-point kb).

11.4. Subscriber is entitled to rescind this Agreement under PPA
§ 79 (4), however if the original position cannot be restored
due to the commencement of performance, it may terminate
this Agreement on prior written notice with immediate effect.

I1.5. Subscriber is entitled to terminate this Agreement in cases
under PPA § 143 (1) and is bound to terminate in case under
PPA § 143 (2) or rescind it pursuant to the Civil Code.



szerz§dést felmondani, vagy — a Ptk.-ban foglaltak szerint — a
jelen szerzGdéstdl eldlini.

III. AZ ELOFIZETESI DiJ

lIl.1. A jelen szerz8dés Il. pontjaban meghatdrozott elfizetési
idészakra sz6l6 el6fizetési dij a nyertes ajanlatban régzitett
Osszeg: 121 950 GBP. Az eldfizetési dij nettd, altalanos
forgalmi adét nem tartalmazé dij. A Magyarorszagon esedékes
adokat az Eldfizet6 viseli.

1.2, Felek rogzitik tovabba, hogy a Ill.1. pontban szerepl§ dij
magaban foglalja valamennyi, a Szolgaltatd altal az El6fizetd
részére nyujtott szolgaltatds ellenértékét, Szolgéltatd
valamennyi koltségét és hasznat is. Erre tekintettel Szolgéltato
az itt megadott dijon felll jelen szerz6dés teljesitésével
Osszefliggésben semmilyen tovabbi dijat, koltséget nem
jogosult Eléfizetd felé érvényesiteni.

IV. FIZETESI FELTETELEK

IV.1. A Szolgdltatdé a szamldt az El&fizeté altal igazolt
szerzédésszer(i teljesitést kovetéen egy dsszegben, GBP-ban
allitja ki.

1IV.2. Felek a szerz6dés teljesitésének a jelen szerzédés Vi.1.
pontjdban foglalt feltétel teljesiilését tekintik. El6fizetd
koteles a Kbt. 135. § (1) bekezdése alapjan a szerz6désszer(i
teljesitéstdl szamitott 8 napon belll a teljesitési igazolast
kidllitani. A szamla esedékessége a szamla kézhezvételéts!
szamitott 30 nap. A kifizetések soran a Polgari Térvénykdnyv
6:130. § (1)-(2) bekezdéseiben foglaltakra figyelemmel kell
eljarni. A fizetési késedelem esetén a Szolgdltatd jogosult a
magyar Ptk. szerinti késedelmi kamat felszamitdsdra. A
késedelmes fizetésbdl ered6 esetleges koltségek ElGfizetSt
terhelik.

IV.3. Bérminem( késedelem esetén az arfolyamkockazathdl
eredd tobbletkdltségek a késve teljesits Felet terhelik.

V4. A szamla az El6fizet6 igényeinek megfeleld
részletezettséggel kerdil kidllitasra, tartalmazza a megrendelt
szolgéltatas pontos megjel6lését és a hozzaférés érvényességi
idejét. Amennyiben a szamla nem megfelel6en keriil
kidllitasra, gy El6fizetének 15 napja van irdsban jelezni a
kifogdsait.

IV.5. A kifizetés banki atutalassal torténik, amelynek dijat nem
lehet a Szolgaltatdra terhelni. Az El6fizet§ bankjanak dijait az
El6fizetd viseli, mig a Szolgaltaté banki dijait a Szolgaltatd
tartozik megfizetni.
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III. LICENCE FEE

lll.1. The Licence Fee for the subscription period defined in
Clause Il is a fixed price as detailed in the winning tender: 121
950 GBP. The subscription price does not include VAT. Any
applicable Hungarian taxes shall be borne by Subscriber.

ll.2. Parties state that the Licence Fee determined in Clause
II.1. includes all consideration for services for Subscriber by
Supplier as well as all expenses and benefits of Supplier.
According to this Supplier shall not be entitled to endorse any
fees or charges related to this Agreement over the price
determined in Clause IIl.

IV. PAYMENT TERMS

IV.1. Invoice shall be issued in GBP in one amount by Supplier
following the contractual performance acknowledged by
Subscriber.

IV.2. Parties state that the performance is contractual as the
term in Clause VI.1. had been realized. Subscriber shall make
a written declaration on acknowledgement of the contractual
performance of this Agreement (certification of performance)
within 8 days from the date of the performance according to
PPA § 135 (1). The invoice is due not later than 30 days from
the date of the receipt of the invoice. Subscriber shall make
payment according to Article 6:130 (1)-(2) of the Civil Code. In
case of defaultin payment Supplier is entitled to charge default
interest according to the Hungarian Civil Code. Subscriber shall
bear any and all costs due to late payment.

IV.3. In the case of any delays, the costs arising from the
foreign exchange risks shall be paid by the Party responsible
for the delays.

IV.i4. The invoice shall be issued in accordance with
Subscriber’s written instructions and shall contain a listing of
the exact titles of the ordered service with all applicable
information: version and access information (single, net,
number of accesses,), and the period of access validity. In case
of unduly issue of invoice Subscriber has 15 days for noticing
its objections in writing.

IV.5. Payments are to be made via bank transfer and shall be
made at no charge to Supplier. Bank charges of Subscriber's
Bank are to be paid by Subscriber. Bank charges of Supplier's
Bank are to be paid by Supplier.

Supplier’s bank account is as follows:
Bank name: Commerzbank



A Szolgéltato bankszamldja a kévetkezd:

Bank name: : Commerzbank

Bank Account No.: DE44 7004 0041 0272 4920 00
Swift Code: COBADEFFXXX

V. A SZOLGALTATO TELJESITESI
KOTELEZETTSEGEI

V.1. A Szolgdltatd lehetGségeihez mérten az altalanosnal
nagyobb figyelmet kételes forditani az Eléfizet6 igényeinek
kielégitésére, illetve koteles torekedni arra, hogy biztositsa az
ElSfizetd részére a  szerzGdésszerli  kdvetelmények
érvényestilését.

Szolgaltatd az I.1. pont szerinti hozzaférési jogot a jelen
szerz6dés aldirasat kdvet6 7 naptéri napon belil kételes
biztositani akként, hogy ezen idétartamon belill elérhet6vé
teszi az Adatbazis teljes tartalmat korlatozas nélkiil a Jogosult
Felhasznéldk szamara.

Az El6fizetett termékekhez vald hozzaférés Biztonsdgos
Halézaton keresztil térténik.

V.2. A Szolgdltatd kotelezettséget vallal arra, hogy az
alkalmazottjain keresztiil mindent megtesz a z6kken6mentes
tgymenet és a jelen szerzddés szerzGdésszerl teljesitése
érdekében. Barmilyen hozzdférési probléma megolddsa a
Szolgéltato kotelessége.

V.3. A Szolgaltatd mindent megtesz a folyamatos mindgségi
szolgaltatds nyujtdsa érdekében, és legalabb atlagos 98%
készenlét és legfeliebb 2%  karbantartdsi  idGszak
fenntartdsaval, s ahol ésszeri keretek kozott ez
megvaldsithatd, arra torekszik, hogy minimalizalja az El&fizetd
és a Felhaszndlé Intézmények szamdara a szolgaltatdsban
bekdvetkezd fennakadasokat, azonban a vészhelyzethdl
adddoé stirg8s karbantartdst nem beleértve.

A vdratlanul felmeriild elérési, hozzaférési problémak és
technikai fennakadasok esetén El6fizet6 kdteles azonnal
jelezni a problémat Szolgdltatd felé. Szolgdltatd koteles
minden téle telhet6t megtenni a hiba miel6bbi elharitasaért.

Amennyiben az elérési probléma olyan okbdl, amelyért a
Szolgaltatd felels okbdl tiz (10) munkanapon tul is fennall,
minden tovédbbi nap utdn Szolgaltaté az éves eldfizetési dij
aranyos részét koteles El6fizetd szamdra megtériteni. A jelen
pont alapjan visszatéritendd dij ardnyos része akként kerdl
megallapitdsra, hogy Felek a teljes El6fizetési dij Osszegét
elosztjak a teljes szerzGdéses idGszakra vonatkozo teljesitéssel
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Bank Account No.: DE44 7004 0041 0272 4920 00
Swift CodeCOBADEFFXXX

V. SUPPLIER'S PERFORMANCE
OBLIGATIONS

V.1. Supplier shall take reasonable care in the handling of the
orders of Subscriber and do all it reasonably can to ensure that
the written requirements of Subscriber are met.

Supplier shall provide access related to Clause I.1. within 7 days
following the signature of this Agreement so that within this
period Supplier provides full access to the Subscribed Products
without any restrictions for Authorized Users, other than those
set out in this Agreement.

Access to the Subscribed Products shall be confirmed via
Secure Network.

V.2. Supplier herewith undertakes to instruct its employees
including replacements in all necessary processes and steps
designed to assure a smooth execution of the contractual
performance of this Agreement. Resolution of any access
issues is Supplier’s obligation where those issues can be
attributed to Supplier.

V.3. Supplier will use reasonable efforts to provide the
Subscribed Products with a quality of service consistent with
industry standards, specifically, to provide continuous service
with an average of 98% up-time per year, with the 2% down-
time including scheduled maintenance and repairs performed
wherever reasonably practicable at a time to minimize
inconvenience to Subscriber and its Authorized Users, but
excluding emergency maintenance and to restore service as
soon as reasonably practicable in the event of an interruption
or suspension of service.

If the Subscribed Products fail to operate, display, load, or
render in conformance with the terms of this Agreement,
Subscriber shall notify Supplier in writing, and Supplier shall
promptly use reasonable efforts to restore access to the
Subscribed Products as soon as reasonably practicable.

In the event that the non-conformity materially affects
Subsriber’s use of the Subscribed Products, and for that
Supplier is responsible and Supplier fails to repair the
nonconformity within ten (10) business days, Supplier shall
reimburse Subscriber for such problems in an amount that is
proportional to the total Fees owed by Subscriber under this
Agreement. The fee to be proportionately refunded as per this
Section shall be calculated by dividing the full amount of the



érintett napok szamaval, és a kapott Gsszeget felszorozzdk a
szolgdltatds-kieséssel érintett napok szdmdval azzal, hogy
minden szolgdltatas-kieséssel megkezdett nap egész napnak
szamit. A jelen bekezdés szerinti igény érvényesitése nem

zarja ki ElSfizet6 jelen szerzédés, vagy a vonatkozd
jogszabalyok  alapjan fennallé egyéb igényének
érvényesithetGségét.

V.4. Szolgdltaté a tervezett technikai karbantartasok

megkezdése elGtt legaldbb negyvennyolc éraval tdjékoztatja
ElGfizetdt a varhatd szolgéltatas-kiesésrél.

Szolgaltatd a tervezett technikai karbantartasok megkezdése
el6tt legaldbb negyvennyolc drédval tdjékoztatja ElSfizetét a
varhato szolgaltatas-kiesésrdl.

A Szolgaltaté az El6fizetének és a Jogosult Felhasznéléknak
tdmogatést biztosit az Ugyfélszolgalaton keresztiil, ami e-
mailben érhetd el hivatali idében {hétfé-péntek 9-18h.)
iinnepnapokon kiviil Anglidban és Walesben, kiilon kéltség
nélkiil, az alabbiak szerint:

Technikai kapcsolattarto:
Név: Custumer Services
e-mail: customerservices@ioppublishing.org

El6fizetd részérdl a technikai hibajelentés az EISZ Titkarsag
munkatdrsai altal az eisz@konyvtar.mta.hu email cimr6l
torténik.

V.5. A Szolgéltato fenntartja annak jogat, hogy az Eldfizetett
Termékekbd! visszavonjon minden olyan tartalmat, mely
jogszerlien mdar nem tartozik oda, illetve alaposan
feltételezhet8, hogy torvényellenes, karos, félrevezetd vagy
jogsértd. Szolgdltatd jogosult az El&fizetett termék
Osszetételét mddositani, megvaltoztatni, illetve mas
formatumban megjeleniteni. Amennyiben az Eléfizetett
termék Osszetételét Szolgaltatd mddositani kivanja, a lehetd
leghamarabb, de legaldbb 60 nappal a mddositas elétt koteles
jelezni ezt Eldfizetének, amennyiben ez ésszerlien
megvaldsithatd.

Amennyiben jelen szerz§dés id6beli hatdlya alatt a szolgéltatd
részérdl torténd jelentds tartalomvaltozas kovetkeztében az
ElGfizetett termék nem felel meg a miiszaki leirashban
meghatarozott kbvetelményeknek és felhasznaldi igényeknek,
El6fizetd elGzetesen irasban kezdeményezheti a szerzGdés
megsziintetését a vonatkozd szerzédéses rendelkezések
szerint.

V.6. Szolgdltato adatfelhaszndlasi jelentést készit a Jogosult
felhaszndldk tevékenységérdl, és az interneten havonta
elérhetévé teszi azt az El6fizet§ részére, mely jelentéseket
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Fees by the number of days when performance is due under
the whole term of the Agreement and multiplying such
amount by the number of days when access was not available,
noting that each day commenced by some lack of service shall
be accounted for as a whole day. The enforcement of said
claim herein shall be without prejudice to the enforcement of
any other claims under this Agreement or relevant laws.

V.4. Supplier may schedule usual maintenance periods which
have to be communicated to Subscriber at least 48 haours
before the access issue via the technical contacts.

Supplier may reassign contact person named below as
necessary. Supplier shall be bound to promptly notify
Subscriber about any changes.

Supplier will provide Subscriber and its Authorized Users
support through a helpdesk which can be reached by email,
during official office hours (Monday through Friday from 0900
to 1800 CET, excluding recognized holidays in England and
Wales) at no additional charge to Subscriber, as follows:

Technical Helpdesk Contact:
Name: Customer Services
e-mail: customerservices@ioppublishing.org

Subscriber uses the email address eisz@konyvtar.mta.hu to
report technical problems.

V.5. Supplier reserves the right to withdraw from the
Subscribed Products content that it no longer retains the right
to provide or that it has reasonable grounds to believe is
unlawful, harmful, false or infringing. Supplier may add,
change, or modify portions of the Subscribed Products, or
transform the Subscribed Products to other formats. When
such material changes, modifications, or migrations occur,
Supplier shall give notice of any such changes to Subscriber as
soon as is reasonably practicable, but, wherever reasonably
practicable, in no event less than 60 days before modification.

If any such withdrawal renders the Subscribed Products
substantially less useful to Subscriber or its Authorized Users,
and Subscriber can demonstrate this to Supplier’s satisfaction,
Subscriber may seek to terminate this Agreement on prior
written notice for breach pursuant to the termination
provisions.

V.6. Supplier shall make usage data reports on the usage
activity of each Consortium Member Institution accessible
online on a monthly basis to the administrators employed by
such Institution and to Subscriber in order to upload usage
data onto Subscriber’s website as public information for the
Consortium Member Institutions and for the supporting



ElSfizetd jogosult a sajat honlapjan kézzétenni az eldfizets
intézmények és a fenntartd hatésagok tajékoztatasa céljabdl.
Az adatfelhasznalasi jelentéseknek meg kell felelnitik a
Counting Online Usage of NeTworked Electronic Resources
(COUNTER) szabvanyban foglaltaknak.

V.7. Szolgditaté évente biztositjia Eldfizet6 részére a
cimlistakat a teljes eléfizetett termékrél a legfrissebb KBART
szabvany szerint. A Szolgédltatd koteles negyedévente
tajékoztatni eldfizetst az eldfizetett termék jelen szerz§dés 1.
szamUl mellékletéhez képest tortént valtozasairél a KBART
szabvany szerint.

V.8. Tavoli hozzaférés biztositasa érdekében a Szolgéltatd téle
telhetd moddon vallalkozik a Shibboleth hitelesités
biztositasara.

V.9. Feleket a jelen szerz&dés hatdlya alatt, kiilondsen a
tajékoztatds terén, fokozott egylittmiikodési kotelezettség
terheli. Felek kotelesek egymast irdsban haladéktalanul
tajékoztatni minden olyan koriilményrdl, mely a szerz6dés
teljesitését érinti. Felek az értesités elmulasztasabol vagy

késedelmes teljesitésébsl eredé karért teljes kori
felelGsséggel tartoznak.
V.10. Nyilt hozzaférés: Szolgdltatd nyilt hozzaférés(

megjelenést kindl (jelen megallapodas 5. és 6. szamu
mellékletében részletezett  maddon) az  elbfizetd
intézményekben affilidciéval rendelkez6 szerzék szamdra az
El6fizetett terméket alkotd ,Hybrid” és ,Gold” tudomanyos
folyoiratokban.

Szerz6dé felek megallapodnak, hogy az Eléfizetett termékben
megjelent cikkek elsé szerzéi a 3. mellékletben szerepld
El6fizetd Intézmények Jogosult Felhasznaloi, akik nyilt
hozz4férésii publikilas esetén mentesiilnek a publikdlasi dij
megfizetése aldl, 2024-ban  korlatlan szamud  cikk
megjelentetésére jogosultak a Szolgéltaté ,Hybrid” és ,Gold”
folydirataiban.

A Szolgdltatd évente jelentést készit az ElSfizet6nek:

o az Eléfizetd Intézményekben affilidciéval rendelkezd
levelezd szerzék altal a nyilt hozziféréssel kozzétett
cikkek szamaral,

o az El6fizet§ Intézményekben affilidlt szerz6k cikkeinek
bibliografiai adatairdl.

VI. AZ ELOFIZETO INTEZMENYEK JOGAI ES
KOTELEZETTSEGEI

VI.1. Az Eléfizetd és a Jogosult Felhasznaloi kor:

Iktatdszam: 83/2024-EISZ

authorities. Usage statistic reports shall meet the most recent
project Counting Online Usage of Networked Electronic
Resources (COUNTER) Code of Practice Release.

V.7. Supplier shall provide Subscriber every calendar year with
a complete list of the Subscribed Product (including
comprehensive title information, structured in the most
current KBART format, with any amendments highlighted), and
of any amendments in comparison to the list of Subscribed
Product as set out in Appendix 1.

V.8. In order to ensure remote access for the Authorized users,
Supplier endeavor reasonable efforts to support Shibboleth
Access.

V.9. Parties are obliged to collaborate with each other during
the term of this Agreement especially in information matters.
In the case of any conditions related to the performance, the
contracting party shall inform the other Party in writing and
without delay. Parties are liable for the damages connected
directly with the lack or delay of communication.

V.10. Open Access Option: Supplier offers an open access
option (according to Appendix 5 and 6) in Hybrid and Gold
scientific journals within the Subscribed Products to the
Authors affiliated at one of the Consortium Member
Institutions. ‘

Parties agree that publishing of open access articles in Hybrid
and Gold journals of the Subscribed products is covered of
article publication charges for corresponding authors affiliated
at one of the Consortium Member Institutions listed in
Appendix 3 are entitled to publish unlimited OA articles in
2024.

Supplier will report to Subscriber annually:

o the number of articles published under the open access
option by all authors,

o the number and list of the articles by title with full citation
by authors at the Consortium Member Institution.

VI. RESPONSIBILITIES OF CONSORTIUM
MEMBER INSTITUTIONS

VI.1. Each Authorized User and Subscriber may:

e access, search, browse and view the Subscribed Products;



o beléphet, kereshet, bongészhet és barmit megtekinthet
az El6fizetett Termékeken belil;

elemeirdl,
nyomtathat,

o az Elofizetett Termékek  kiilénalld
kizardlagosan  sajat  felhaszndlaséra
elektranikus masolatot készithet és tarolhat;

o az El6fizetett Termékek egyes elemiet vagy azok részeit
elhelyezheti az Eléfizet6 és mas Jogosult Felhasznald
intranet és internet  website-jaira, elektronikus
oktatécsomagjaiba és oktatdi website-jaira, hattértarakra
és oktatdsi menedzsment rendszereibe, amelyek csak a
Jogosult Felhaszndlok szamara elérhet8ek, a felhasznalt
forrdsanyag jogtulajdonosanak pontos megjeldiésével.

o nyomtatott vagy elektronikus madsolatot nyujthat az
Eléfizetett Termékek kiilondlld elemeir6l mas Jogosult
Felhasznaldk és a jelen megallapodas kérén kiviil esé
munkatarsak részére azok tudoményos munkajahoz vagy
nem (izleti célu kutatasdhoz; valamint

o ha a Jogosult Felhaszndld kényvtaros vagy informatikus
szakember, Ggy mds Jogosult Felhasznald kizardlagos
haszndlatdra  jogosult  bizonyos cikkeket  és
kényvfejezeteket kélcsondzni.

o El6fizet6 jogosult nyomtatni és kiadni az eléfizetett
példanyok fejezetcimeit és az elGfizetett termékek
barmely kényvfejezetét annak érdekében, hogy az un.
“konyvtarkozi  kélcsénzés”  keretében az ElSfizetd
székhelye szerinti orszaghan talalhatd nem kereskedelmi
konyvtarak megkereséseit teljesitse.

VI.2. Orékés hozzaférés: Ezen szerz6dés megsziinésekor,
amennyiben El6fizet6 minden tekintetben a szerzGdésben
foglalt feltételek szerint jart el, és minden ezzel kapcsolatos
dijat szerz6désszerlien megfizetett, az Eléfizet6 folyamatos
hozzéférésre lesz jogosult a Kiadvdnyok azon példanyai
vonatkozdsdban, amelyek a szerz6dés megkotésének naptari
évében kertiltek kiaddsra, illetve azon tovabbi teljes naptari
évekre vonatkozdlag, amelyekben az elfizetés érvényben
marad. Emiatt az El6fizet6 folyamatos hozzaférésre jogosult
ezen szerzGdés szerinti Kiadvanyok példanyai
vonatkozdsdban, amelyek a teljes naptari évek alatt keriiltek
kiadasra (,rendelkezésre allé tartalom”). Minden mas
hozzéférés lehetGsége megszlinik. A rendelkezésre allé
tartalom CD-lemezen lesz elérhet6 a megsziinésrél szélo
értesités kézhezvételétsl szdmitott hdrom hénapon beliil,
amely csak a rendelkezésre allg tartalmat tartalmazza PDF
formatumban. Amennyiben, |OP tébbé nem adja ki és nem
forgalmazza a rendelkezésre allé tartalom barmely részét,
abban az esetben minden téle telhet6t megtesz, hogy
targyaljon az ElSfizetd szamara a tovabbi folyamatos
hozzaférés lehetségérdl a jelen feltételek szerint.
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o print, make electronic copies of and store for the exclusive
use of such Authorized User individual items from the
Subscribed Products;

e incorporate items or extracts of the Subscribed Products
on Subscriber’s and any other Authorized User's intranet
and internet websites and in electronic coursepacks and
instructor websites, reserves and course management
systems made available to Authorized Users only.
Authorized Users must specify the title and copyright
owner of the Subscribed Product used;

e provide print or electronic copies of individual items from
the Subscribed Products to other Authorized Users and to
third-party colleagues for their scholarly or non
commercial research use; and

o make available parts of the Subscribed Products for the
exclusive use of another Authorized User in case
Authorized User is a librarian/information specialist.

o  Subscriber may print and deliver journal articles from
Subscribed Titles and, if any, book chapters from the
Subscribed Products to fulfil request as part of the practice
commonly known as “interlibrary loan” from non-
commercial libraries located within the same country as
Subscriber.

VI.2. Continued access: Upon termination of this Agreement,
where Subscriber is not in breach of any of the terms and
conditions of this Agreement and has paid all its fees in full, the
(Subscriber will be entitled to have continued access to the
issues of the Subscribed Products published in the calendar
vear in which this Agreement commenced and, where this
Agreement remains in force for subsequent full calendar years,
the Subscriber will have continued access to the issues of the
Subscribed Products under this Agreement which were
published in those full calendar years (the “Available
Content”). All other access shall terminate. The Available
Content will be made available on disk within 3 months after
receiving written information on termination including only
the Available Content in PDF format. If, at any time, Supplier
ceases to publish or distribute any of the Available Content
then it will use its reasonable endeavours to negotiate the right
for the Subscriber to continue to access it in accordance with
these terms and conditions.

Such use shall be in accordance with the provisions of this
License Agreement relating to the use of the Subscribed
Products, including restrictions on use and related liabilities,





































































